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Dati Anagrafic

Sede in CASTEL GOFFREDO
Codlce Fiscale 02157250208
Numero Rea MANTOVA 232487
2.l 02197250208
Capltale Sociale Euro 100.000,00 Qv
SOCIETA' A  RESPONSABILITA'
Forma Giuridica LIFAITATA
Settore di attivith prevalente (ATECO) 360000
Societa in liquidazione no
Societa con Socio Unico si

Societh sottoposta ad altrul attivith di direzione e "
coordinamento

Denominazione della socletd o ente che esercita

I'attivita di direzione e coordinamento FROMLAR
Appartenenza a un gruppo sl
Denominazione della societd capogruppo Sisam S.p.a.
Paese della capogruppo Italia

Numero di iscrizione all'albo delle cooperative

W

Pag. 1



Ralazlone aulla gaalione Sicam srl con socio unico

Il bilancio relativo all'esercizio chiuso al 31/12/2021, che sottoponiamao all’ approvazione, ¢ formato dallo
Stato Patrimoniale, dal Conto Economice dal Rendiconto Finanzlario e dalla Nota Integrativa ed & stato
redatto nell'osservanza delle disposizioni in materia previste dal Codice Civile. Il bilancie rileva un risultato
positivo di Euro 227.313,

Nel 2021 non sono state effettuate variazioni nella compagine societaria che resta quindi composta dal
soclo unlco Slsam spa.

Sicam srl con soclo unlco fa parte del Gruppo Sisam che risulta essere cosl composto:

Sicam srl

Sisam Servizi srl
(servizio idrico
integrato)

{(servizi strumentall)

Servizio Idrico Integrato Comuni Alte Mantovano srl (Sicam srl), societd a socio unico (quota del 100%
detenuta da Sisam spa) con sede in Largo Anselmo Tommasi, 18 = capitale sociale Euro 100,000
interamente versato, costituita il 03/07/2007, 5i tratta di una societa che opera esclusivamente nel settore
del sarvizio Idrico Integrato sia per quanto riguarda la gestione delle retl che 'erogazione del servizio. La
riunificazione in detta societa del servizio idrico integrato si & concluso con I'operazione di conferimento
effettuato da parte di Sisam spa del ramo d'azienda che si occupava dell’Erogazione del Servizio in data
29/10/2012 a ministero notalo Dot. Massimo Bertolucel in Mantova, n. 71049 di Repertario e n. 27013 di
Raccolta. Il Conferimento ha avuto efficacia dal 01/11/2012.

Sicam risulta essere affidataria del contratto di servizio con I'Ato di Mantava per 21 Comuni dell’Area 1 con
scadenza al 28/11/2025, la cui legittimitd ¢ stata ribadita nella recente ricognizione effettuata dall'Ente
d’Amblto. Ad oggl, nonostante innumerevoll comunlcazionl con 'Azlenda Speciale e con Tea non ¢l &
ancora stato permesso di subentrare nella gestione di tutto il ciclo idrico nel comune di Pontl sul Mincio &
nella gestione del servizio idrico di acquedotlo nel Comune di Acquanegra sul Chiese.

La socleta & amministrata da un Conslgllo dl Amministrazione di tre membrl, in carica sino all’ approvazione
del bilancio 2022,
Il Consiglio di Amministrazione & pertanto cosl composto:

s Marco Malcisi (Presidente)

& Glampaolo Ogliosi (Amministratore Delegato)
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Rolazione sulla gestiona Sicam srl con socio unico

¢ Luana Rosanna Rodini {Consigliere)
La determinazione del compensa da corrispondere all'organo amministrative, viene stabilito in misura fissa
complessiva pari ad € 16,600 annuali.
Il Collegio Sindacale nominato nell'Assemblea del 25/08/2020 per il triennio 2020-2022 risulta essere
composto dal seguenti membri:
Dott.sa Glulla Avanzi Presidente del Collegio Sindacale
Dott. Maurizio Pellizzer (Sindaco effettiva)
Dott. Fabio Monfardini (Sindeaco effettivo)
Dott. Roberto Stanghellini (Sindaco supplente)
Dott.sa Andreina Farina (Sindaco supplente)
La societd di revisione & EY SpA alla quale I'Assemblea del socl ha affidato per gli esercizi 2020-2022
Fincarico di revisione legale del bilancio di esercizio al sensi dell’art. 14 del d.Igs, 39/2010.
L'organismao di vigilanza & composto da tre membri:
Dott.sa Cristina Renna (Presidente)
Dott.sa Simana Pagani
Dott. Germano Tommasini

onomico generale

La prima meta del 2021 ha registrato una significativa ripresa dell'economia sia a livello globale sia a livelle
locale: la diffusione della campagna vaccinale ed il graduale allentamento delle restrizioni hanno favorito
un recupero della produzione Industriale e per effetto della maggior mobilith anche una ripresa dei
consumi delle famlglle In termini di servizi in particolare nel settore turistico.
La ripartenza massiccia dell'economia su scala globale dopo la recessione reglstrata nel 2020 per effetto
della pandemia ha creato perd delle tensioni dal lato dellofferta sia in termini di difficolta di
approwvigionamento sla di innalzamento dei prezzi delle materie prime ed in primis delle commodity
energetiche che ha spinto al rialzo anche l'inflazione.
Subito dopo l'estate perd nuovi elementi di incertezza quali 'aumento del contagi ed un ulteriore
accezionale incremento del costo dell'energia e del gas, anche per effetto di tensioni di natura geo politica
in particolare nei rapporti tra Russia e Ucraina che rappresentano i principali fornitori di gas europei, hanno
comportato una decelerazione della produzione ed un nuovo innalzamento dell'inflazione che hanno
portato | maggiori analisti a rivedere al ribasso le prospettive di crescita per il 2022 e 2023,
Le previsioni di crescita inoltre, in particolare per quanto riguarda I'ltalia, si fondano sull’assunzione della
completa attuazione, nel termini concordati in sede comunitaria, degli investimenti del PNRR.
Per quanto attiene gli investiment! previsti dal Plano Nazienale di Rilanclo e Resilienza (PNRR) il 2021 ha
visto 'avvio dei bandi nell’ambito della missione 2:
Rivoluzione transizione ecologica dove sono stati allocati circa 15,06 miliardi di Euro destinati alla voce
Tutela del Territorlo e della Risorsa ldrica.
ARERA al fine di assicurare un efficace utilizzo delle risorse disponibili e di privilegiare I'individuazione di
opere di rilevanza strategica sul territorio nazionale, ha avviato un secondo procedimento di ricognizione
degli interventi necessari e urgenti per il settore idrico ai fini dell’Aggiornamento del Plano Nazionale
Acguedotti a cui gli Enti d’Ambite e le Regioni hanno presentato progettl e Intervent aventi le seguenti
finalita:

« raggiungimento di adeguati livelli di qualita tecnica con I'obiettivo della riduzione della dispersione

idrica e la riduzione delle interruzioni di fornitura,
« miglioramenta della qualita dell’acqua destinata al consumo umano, %{{ M
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® recupero e ampliamento della tenuta e del trasporto idrico,

* diffusione di meccanismi di risparmio di acqua negli usi agricoli, industriali e civili,

= estensione delle reti di collettamento di fognatura,
gin corredati da cronoprogrammi che possono essere immediatamente valutate in merito all'ammissibilita
nell’ambito del PNRR,

Quadro generale regolatorio servizio idrico integrato i B 1

In Italia il mercato dellacqua, cosi come quello dell'energia elettrica, del gas e dei rifiuti, & un mercato
regolato.

A livello nazionale il settore @ regolato dall’Autorita di Regolazione per Energia Retl ed Ambiente (ARERA),
arganismo indipendente con il compito di tutelare, attraverso 'attivith di regolazione e di controllo, gli
interessi del consumateri e di promuovere la concorrenza, I'efficienza e la diffusione di servizi con adeguati
livelli di qualita,

L'azione dell’Autorita & diretta ad assicurare la fruibilith e la diffusione dei servizi in modo omogeneo
sullintero territorio nazionale, a definire adeguatl livelll di qualitd, a predisporre sistemi tariffari certi,
trasparent| e basati su criteri predefiniti, a promuovere la tutela degli interessl di utenti e consumatori.

Tali funzioni sono svolte armonizzando gl obiettivi economico-finanziari dei soggetti esercentl | servizi con
gli obiettivi generali di carattere sociale, di tutela ambilentale e di uso efficiente delle risorse.

Il quadro regolatorio per quanto attiene il servizio idrico si @ ormal consolidato.

Sano state infatti oggetto di regolazione:

¢ — la determinazione della tariffa con I'approvazione da ultimo dell’aggiornamento del metodo
tariffario idrico per Il terzo periodo regolatorio (MTI-3) relativamente agli annl 2022-2023, che,
preservando il quadro di stabilita e certezza della regolaziene predisposto da ARERA a partire dal
2012, ha confermato la disciplina asimmetrica basata sugli schemi regolatori volti a favarire la
spesa per [nvestimentl come determinata alla luce delle risultanze della qualitd tecnica, ha
introdotto una serie di disposizionl volte a promuovere una crescente efficienza gestionale e del
meccanismi  di controllo della coerenza delle azionl planificatorie intraprese  attraverso
Fapplicazione di meccanismi di premialith e penalitd correlati al tasso di realizzazione degli
investimenti e al rispetto degll ablettivi di qualith teenica e cammerciale,

¢ — la qualita commerciale (RQSI) che con I'obiettivo di rafforzare la tutela degli utenti finali &
superare le difformita esistenti a livello territoriale ha introdotto standard di qualith minimi
omogenei ¢ un meccanismo incentivante composto da indennizzi automatici, premi e penalita,

* — la qualita tecnica (RQTI) che ha definito i livelli minimi ¢ gli obiettivi di performance che | gestori
devono conseguire in tema di qualitd tecnica del servizio anche in gquesto caso associati a
meccanismi di premialith e penalita,

& — la definizione dell'articolazione tariffaria per I'utenza domestica, non domestica e per la tariffa di
collettamento e smaltimento dei reflui industriali autorizzat! allo scarico In pubblica fognatura
(TICSI),

¢ — la definizione delle modalitd applicative del bonus sociale idrico per gli utenti domestici che
versano in situazioni di disagio economico soclale (TIBSI).

= — Lla definizione di un regolamento del servizio di misura al fine di garantire all’'utenza la
determinazione certa dei consumi d’acqua, di sostenere la salvaguardia della risorsa e la riduzione
degli sprechi, di suppaortare I'attivita di individuazione dell'impatto amblentale prodotto dall’utenza
e di incrementare la responsabilizzazione del gestori e la consapevolezza dell’'utenza,
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A livello regionale la normativa di riferimento & la legge reglonale n. 26 del 12 dicembre 2003 e s.m.|.
“Disciplina dei servizi di interesse aconomico generale, Norme in materia di gestione dei rifiuti, di energia,
di utilizze del sottosuolo e di risorse idriche”. Questa legge prevede in particolare: I'individuazione degli
Ambiti Territorlali Ottimali, che coincidono con 1 confini amministrativi provinciali (ATO); un monitoraggio
annuale delle attivith da presentare al Consiglio regionale; I'attuazione delle direttive comunitarie in
materia di acque: la potestd di valutazione del Planc d’Ambito da parte di Regione Lombardia con
riferimento agli aspettl di propria competenza (tutela della salute e governo del territoria). | Piani d’Ambito
sono gli attl di programmazione che clascun Ufficio d’Ambito deve predisporre per ragglungere gli obiettivi
ambientall, di tutela della risorsa idrica e di qualith del servizio, sulla base delle indicazioni del Testo Unico
Ambientale e delle linee gulda regionali esplicitate con d.g.r. n. 2537 del 26 novembre 2019,

Con I'art, 13 della legge regionale 24 del 27 dicembre 2021, Regione Lombardia ha intradotto una madifica
nel perimetro degli Ambiti Territoriali Ottimali, aprendo alla possibilita di confini differenti da quelli
amministrativo provinciali per | territori di montagna, in presenza di Comunita Montane e popolazione non
inferiore a 75.000 abitanti.

Gli aspetti di dettaglio della normativa amblentale sono stati affidati a Regolamenti e provvedimenti
esecutivl.

Il Regolamento Regionale 6/2019 del 29 marzo 2019 ha sostituito il Regolamento Regionale 3/2006 In
materia di gestione delle acque reflue urbane. Il Regolamente opera una parziale revisione del limiti allo
scarico del depuratari, e introduce misure specifiche per il trattamento di agglomerati con mene di 2.000
abitantl, per gli scarichi di insediamenti isolati, per gli scarichi in corpi idrici destinatl alla balneazione, a uso
potabile o anche connessi ad aree naturali protette.

Il Regolamento Reglonale n. 8 del 19 aprile 2019 ha parzialmente modificato il Regolamento Regionale
7/2017 In materia di “invarianza idraulica” e ha portate alcuni chiarimenti sia di carattere interpretativo, sia
di carattere applicativo. Resta immutato F'obiettivo che prevede, per | nuovi interventi urbanistici, “impatto
zera” delle acque di ploggia che dilavano le superfici impermeabill,

£ utile ricordare anche la Delibera della Giunta Reg, 18 giugno 2018, n. X1/239, che ha Introdotto obblighi
concernentl le verifiche del rischio idraulico sia per i depuratori di dimensione superiore a 2.000 abitanti,
sia per le fanti di produzione di acqua potabile, che ricadono in aree interessate da alluvioni,

A livells_comunitario, & stata emanata la Direttiva Europea 2020/2184/CE del 16 dicembre 2020
concernente la qualith delle acque destinate al consumo umano, La nuova norma, che sostituisce la
precedente 98/83/CE, prevede limiti piti restrittivi per alcuni parametrl, controlli di qualita basati sull’analisi
di rischio, disposizioni relative ai materiali e all'igiene alimentare.

In campo ambientale opera la Direttiva 91/271/CEE, che individua i trattamentl ai guall le acque reflue
urbane devono essere sottoposte in funzione della dimensione dell'agglomerato (si intende la zona
omogenea servita da uno o pit depuratorl) e della fascia di sensibilita dell’area, Sulla corretta attuazione di
tale direttiva pendono sull’ltalia alcune procedure di infrazione comunitaria che si sono stratificate nel
tempo:

la procedura 2004/2034; la procedura 2009/2034; la procedura 2014/2059; la procedura 2017/2181.

In particolare, | 6 ottobre 2021 la Corte di Giustizia del'Unione Europea ha emesso la prima sentenza di
condanna relativa alla procedura 2014/2059, che fotografa la situazione a luglio 2017 e che obbliga alla
risoluzione delle nan conformita,

situazione del 5l m
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‘ Territorio

Acguanegra
Chiese

Asola

sul

Canneto sull’Oglio

Casalmaro
Casaloldo

Casalromanao

Castel Goffreda

Cavriana
' Ceresara

Gazoldo
Ippoliti

Goito
Guidizzola
i Medole

Monzambano

! Piubega

" Ponti sul Mincio

Redondesco
Rodigo
i Solferino

degli

Mariana Mantovana

'Volta Mantovana

TOTALE

Sleam sl eon socio unico

Nella seguente tabella sono riportati | servizi gestitl da Slcam nei Comuni appartenent! all AREA 1,

Abltanti |
ISTAT SERVIZIO IN GESTIONE A SICAM |
31/12/2021

2.743 | ‘ FOGNATURA | DEPURAZIONE
9,976 im:qumm-ro FOGNATURA | DEPURAZIONE
4,235 ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DEPURAZIONE
2,215 ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DEPURAZIONE
2,666 ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DEPURAZIONE
1.467 ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DEPURAZIONE
12529 |ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DEPURAZIONE
3,759 'ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DEPURAZIONE
2502 ACQUEDOTTO  FOGNATURA | DEPURAZIONE |
3,032 ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DEPURAZIONE
10.052 ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DEPURAZIONE
5.955 |ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DERURAZIONE
809 | ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DEPURAZIONE
4.132 ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DEPURAZIONE
| 2.877 ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DEPURAZIONE
1.705 ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DEPURAZIONE
2,303 |

1216 ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DEPURAZIONE
5.177 | FOGNATURA | DEPURAZIONE
2.597 ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DEPURAZIONE
7.189 ACQUEDOTTO | FOGNATURA | DEPURAZIONE
91.176 i
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Sicam srl con soclo unico
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Di seguito sl riporta Il resoconto degli appalti al 31/12/2021

RESOCONTO APPALTI al 31/12/2021
CODICEATO | LOCALITA' | INTERVENTO PREVISTO STATO INTERVENTO
ACQUEDOTTO )
ACQ18 53 GAZOLDO Rete distribuzione acquedotto | Ultimati i lavori principali ed |
Gazoldo - 2° latto lavori complementarl (Piano
acguedottl), rete collaudata
ed In esercizio.
ACﬂ.lE:EU GOITO Estensione rete distribuzione | Ultimati | lavori principali ed ]
acquedotto Goito - 2° lotte lavori complementari (Piano
acquedotti), rete collaudata
ed in esercizio.
ACQ18_3 RODIGO Condotta adduttrice Gazoldo- | Lavori in corso, in fase di
Rodigo ultimazione.
ACQ18_47 |roDIGO Rete distribuzione acquedotto | Lavori iniziati ed in corso,
Rodigo
ACQI18 4 RODIGO | Condotta adduttrice  Rodigo- | Approvato prngc:tt?
Rivalta definitive e dichiarata la
pubblica utilita,
Progettazione esecutiva da
realizzare.
ACQ18 2 CAVRIANA Collegamento Guidizzolo - San|Lavorl In corso, in fase di
Glacomo - erlgna: lotta 2 ultimazione, condotta

Cita
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RESOCONTO APPALTI Al 31/12/2021

CODICE ATO

ACOIR 7

ACCILR A3

ACDIR 20

ACOILS 123

ACOIR 72

[ Acra1s 120

ACQLE 96

ACDIR 43
ALDIE 09

ACTLE 18
ACQE A0

ACTLIE 5
ACCLE 6

FOGNATURA

FOG1S 53 145

318 _4

FOG18 10
FO4GIR i
FOGIE 12

LOCALITA'

CANNETO SULL'OGLIO

ASOLA

GUIDIZZOLD

GUIDIZZOLO

GoIToO

MONIAMBAND

ASOLA
CASTEL GOQFFRED G

GQTo

TreDiso

ASDLA

VIEDOLE

CASALMORO

. i_{:DLTA MANTOVANA

| INTERVENTO PREVISTD

Adihattrice  Asoly Canneis
sulf'Oglio/Acquanegre 1" follo

PFodenrinmenly pogzi copoloogo

i Castelnuove

Tirin porse cavg poaal

Vasche  accumulo  aoiqueilotto
inkercomuna o

MNuoen pogzro "begragda”

| Adepuamenta o i

Ealansiand rete idrica

Riqualiflcazione cemtrale alrica

“Warrolari”

Ristrititrosinne cantrale
"hopracla” o nuova wasea a livra

Retir distribuzione idrica Rlvalta
sul Mncio

Addurtiice Castel Goflredo -

Costelnuovo - Asola: lotto 1-2

Rivtrutturazione colletiorl - 27

latta

Collettuments
Casalmora Castol Soffrado

di collettaments
Volta Mantovana
Guidizenle: lolio 1-2-3

T’ﬁun.u'fu

Sintiumn

lgivaria

attivata.

Flavart iniziali edl in corso.

- | fattibitita

Sicam srl con sa&lo unico

STATO INTERVENTO

Laawort inidiodi ed incorsn,

Otlenta
iprwirwjale PEF NUOYED 1077
i Vi
affidire,

AuUbOriFEasone

Parentl. Lavori  da

Lavwerri sppanliati e da inigiorn.

definltiva
fose gt

Propettazians
Lilimita, in

Apprivazione ATO.

Lavori  nltimabi, in fasc o

collauda,

Intervento witimato e

collaudato. |
T ——— I

Lavort  ultimati, condotte

attivato, Da raallzeary

riprindiog dedinitivi,

Interventas  ultimato B

collaud ato

Lavirs appaltml Ioeda inienaree,

definitiva
ultimata, da inviare ad ATD |
[MIF ARprovazions. '
In corse progette di Lattikilit

Froagetariong

Lerenica oo eeonomlca.

bavnr principali e
complonmiani ultirmati,
condotte attivate. (8]

realizeari ripristini definitivi,

propetho i
furnies
Projrettazliona

dofinitive in corwn,

Approvatn
ol

ORI,

P, &
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CODICE ATO
FOGLA_14

OGS 5819

FOG1E R 1R

roG2l |
FOGIR_5E 1/
FOG 1858 204

DEPURAZIONE
NFPLE 1

nrPa_3

REPIl_A

'BEPLE A
DEP1S_5R

DFF1A_4

RESOCONTO APPALTI al 31/12/2021

PONTI 5UL MINCIO
VOLTA MANTOVANA

iOGIR 58 700

SOLFERING

| REDONDESCO

REDONDESCO

VOLTA MANTOVANA
MONZAMBAND
| GUIDIZZOLO

VOLTA MANTOVANA

T cASTEL GOFFREDO

GUIDIZZOLO

INTERVENTO PREVISTO

di pMoneambann

Ctin 2

Glugno i Via Ridello

wfinratarn Zibramonmda - Rvalta

Dt[irniu.s#.lml";ﬁ

Croco

|

Ftansione rete fognarla

T Petanziamenti depuratore
capoluogn
Ottimizeasiong enerpelic

de-puratate Guldizroio

| fanphi

Intercarmunalie Blrtas

Complotarmente wollettamento
zona arligianale al depuritore

HisLrutiuradinne L
riqualiflcazione reti fognarie -

Nnt.lwu tr;:;t[u fopaiura Via XXV

Nu(‘.l'..."'.l Vascil 'a-“'.(lllfll\ll‘.'l

inergetita
sollevamontl San Fermo @ Via

Filtrazione: i disintericne
cduepuratore "Hoschit ~

’ |*r,;u-mi.a|ﬁ_ﬂnlo- Sl ra i,
disinfezlone ¢ tralimenta | ultimata, in tase dl

Ampliamenio dipuratere

Zlcam srl con socio unlco

STATO INTERVENTO
Sunpirso.

Laver appaltati e da imaiari

Livyerri printiyli &
complementari dltimati,
condottn ittivate. [Fa

realizrare riptisting cefinilivi,
Approvito prropotto ili

fultibilith 1ECHicy ol
LonQmica ueye vasca  dl
accumilo; iy attesq

coptribwls reglonala,
Intervento ultimato T
collaudito.

Lovori appaltati ¢ da inielire.

L avcary i COrse,

'I-t-iterw;ntu ultimato C

collaudata.

Intervento uitimato C
collaudato.

ll“;uw.‘muimu- " definitiva

approvazione ATO.
Approvato Jproprito ol
futtililith Leenina cd

2L, progettazioan:
dretinitiva da iniziarn,

Per quanto ripuarda gl indicatori di Ouallty Tecpica (ROQT), cosi come thecritth nela delibers ARLEA
E.l'l?flffﬂf]tﬁ Ies [!t"l'fi':-l'l"l"laﬂl.'l_‘ el IIIJIIHEHUE’HH: PO et i Sicirn sl pul:_} riassurmiete nella takelta

SoEunte,

g e
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Sicam srl con socio unico

INDICATONE DESCRIZIONE M, BATO Data 2020 Daio 2031
il Clagse 2019 corivantivd Classa 2070 P Clasie 2021
Miln Pierdie ldel che linean mifkh i 7,00 L% ] 557
M1 : =
i} B
[H Pordite lddche percentuall % 1,100 2760 i
ki Intarruzlonl del sevizio h 0,15 51 fi b5 A
'Mmﬂ‘;;‘;;r‘dlﬂlﬂll dl nan
(LET]
poialilith H a [V ]
ME | pak Tasso camplont non conformi % 0,0 2,19% S 1,755 i
hie Tassin pravaiiielfl non eonformi % IR0 0,079 0,040
Froqusnza allagamenti da 3
i fofnatura n/300m 087 £, 111
M| hadn Adeguatara normativa scarcaton ;
ol v * 0 b ' o !
NHe Comitrollo searlcated di plena % i o 0
K Smallimante fanghl in discan ca % 10,205 1.0M% A 0,0 I
Tassn suparamanta limit
e
campionl dequa roflus searlcata * as 8,93 £ 4,51 4

In generale, per gli anni 2020 e 2021, le performance mostrano un trend di mantenimento efo
miglioramento su tutti gli indicator,
Andando a confrontare le performance di Sicam con i risultati medi dell’area Nord-Est dell'italla e con la
media complessiva italiana si puo osservare come in generale i valori siana in linea o migliorativi,

INDICATORE DESCRIZIONE u.M. Dato 2021 Dato medio® Dato medio*
Nord-Est Totale italla
ivila Perdite idriche linear insfkm/eg 5,57 13,8 22,5
M1
ik Perdite Idriche percentuall 3 26,70% 30,40% 41,00%
2 Interruzion! del servizio h 0,57 0,45 36,05 (dato 2017)
Mia incidenza ardinanze di non % P
3 M3b Tasso camploni non conform| % 2,19% 2,30% 3,93%
M3c Tasso parametrl non confarmi % 0,07% nd nd
Frequenza allagamentl da
Mda
fognatura At %26 420 530
Adeguatezza normativa scarieatori
Ma | Mab g % 0,00% 27,00% 25,00%
piena ; '
Mde Controllo scaricator di plena % 0,00% nd nd
M5 smaltimente langhi In discarlca b 0,00% 15,70% 15,60%
Tasso superamento limitl
MG
eamploni aceua roflua scarlcata % #4,61% 8,60% 9,10%

(*) Fonte ARERA: anno base 2019

Per quanto concerne invece le performance legate alla Qualitd Contrattuale (RQSI) cosi come definite
nella delibera ARERA 655/15/R/idr, successivamente integrata dalla delibera 547/2019/R/idr, | risultati
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consuntivati
Dato 2020 | Classe Classe
INDICATORE DESCRIZIONE U.M. SR 2020 Dato 2021 2031
MCL Avvio e cessazione % 97,83% B 68,91% A
rapporto contrattuale
Gestione rapporto
mMC2 contrattuale e accesso al % 97,02% A 95, 86% B
servizio

il peggloramento temporaneo delle performance dell'indicatore MC1 & principalmente legato alla completa
sostituzione del sistema software di gestione delle utenze, che ha portato a ritardi a metd dello scorso anno
nella registrazione delle prestazioni da eseguire.
In generale Sicam presenta comunque nel 2021 performance migliori sia sul macro Indicatore MC1 rispetto
alla media nazionale, che e parl a 96,2% (anno 2020), e sia per il macro Indicatore MC2 dove la media
nazionale e del 95,1% (anno 2020).

Di segulto s riportano le case dell’acqua gestite

LG EHBA

-ﬂ- CAA DLLACTLA GEATITA DA SICAM CON
TEBSTIA UNICA VALIEA PR TUTY) 00 IMPLANTI

a
a
[
=1

CALA DULLACEUA 01 PROSIRA ATALIZATIONT
CALA DILUKCTHAR GIEATITA DAL COMLUNE

CEanitin STRVITE DA ACGUEDDTTO SIEAM

COIRIUM) NN SR DA ACOULDOT TG

paT

~

EMISSION! VITATE €O

MOTTIGUE  |[KGPLASTICA  |EQUIVALENTE RISPARMIO MEDIO
COMUNE ) LASTICA/ANNG® | BOTTIGLIE/ANNO. 0)** ((/ANNO) ™
CASTELGOFFRIGD 283,16 179, 166,7 111,111 4.001 16,670 28.339,00 €
|CASALOLDO 226,29 149,4 1629 108, 6L 3910 14, 200 2769300 €
CANNETD 143, B6 93,9 1113 74.200) 2671 11,130 1R021,00€
CERESARA 188,65 1134 123 12,000 2.957 12.300 20910004
MARIANA MANTOVANA 74,82 50,1 iR, ? 32.407 1,160 4870 8.279,00€
PILIBEGA 122l 12185 13w 92.267 1322 13,840 23.528,00 €
GOITO 267,94 1R3,2 165,27 110,133 EX 16.520 28,084,00 £
ASOLA 175,41 115,7 02,1 (L0 7 2.450) 10,210 172.357,00€
CASTELNUOVO 66,2 5,6 514 43,6080 1,216 5 568,00 €
GAZOLIO 20 123,09 129.5 #63,333 2,100 12,950 22,01500€
TOTALI 1704.48) 117635 11982 76, 00| 28,757 119.820 203,694,00 €
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Leaends

*1hotuiglia diclv 1,5 = poeno 36 pr

M oper produrre una bottigha di plastica da 1 si svlluppano 100 gr o CO2 aquivaiente [sene caleolare
LRas 301D O smaltirne i)

Frdifforenea tea 0,22 € costa medio dran lted o oo inbottipa ed il coste mwedin di 400 d| RYIIIES
distribuilo dalla casella dellacugin

Mellanno 2021 & Lo mantenuta e mighoratn il Sistema Informative Territariale o supporto dol servlyio
itleire pur il censimento e Ly manptenzione delle voti di sotio servizl,

I sistera copsiste i due apglicasioni wel, una per le reti di acquedolto o una per lo et di fognaturs in
Frado di soddisfare I csigenzo dl consultasione delle moppe sla da parte degli operater] sul campa vl
thagh uffici di coordinamenin,

Ogriana dolle 2 applicadoni, o seguito del login di un uteme speeifice mette a disposlzione le seguenti
funzlenalita:

« consultare le mappe delle rott df acquedulia o di lognatura, del rispellivi irmpianti ¢ delle mappe i
haze a scelta, ortelolo o eatasto,

= ricerrare clements all'interno dei velli pubhlicat! medianto una mbsizsi [rrrcla chiavy;

« tentrare autumaticamento [a magpps salla propria posizione GPY se doiid dj dispositive mohile;

« agire iy madifica su specificl layer dedicati che vengong utilizzati elagll operatori per comunicara e
matitiche al parsonale dell®ufficio terpico addotto alla modilica utticisle delle rell tramite APt
Applleirlive,

« inserlre elementi pustuali allinteima g un layer dedicato a note corredate di eventuale foto. Tall
note risultang a consultazione dugli altri operatork;

*  tramite an workflow, creato ad hog, al wermine di egni intervento oparatore ha ) campity fi
mapparly speciticands passo dopo passo lulte ke informaziont necessarie, aleuny delle quall sono
inserite automaticamente in pase alln pesizione dill'intervento, come ad esemplo it Comung, la via
delllirnervento, Felemento della rete soppetto a viparazions eve.

»  cohsultare ke informazioni relative o punti di campionamento o panLi spungo gresenti sul territario;

» consuftare e infonmasiont relative agh Impiantt in merito a dichiaragioni varie, schede, vergall,
eertiticuzioni o fota dell'inpianta.

v cansllare leinfermazioni relative of punti elettrici degll Impiant {sallovamenti, depuratarl, posei,
rentrall acguedattn )

L'arl. & yel deenta legislative 15 febliaio 2016, n, 33, ha istituito il "Sistema informative nasionale
federata delle Infrastrntture” {di seguito SINTI), o fine di facilitare Mnstollazione i reti di comunicazone
elertronica ad alta velooit,

Tutli gh aperatari o rete o gestori di nfrastrutiurne tisiche deveno consegnane e propric reti seconda dell:
precise specifiche topolagiche o allimemeriche o cul regole o msdalith tecniche sano sbate detinite dal

Ministero dello wiluppo econonnee.

Nl corsa dellanng 2021 81 & provwedeto ad aggiorare 1@ Lonlitiche ¢ sistemare le renl di fopnaturo por la
Lo Al sisteoma SINF

Fa bonifica dalle ceti di sotio serviei ha comporiato un notevole livorg di sistemazione dolle conedatte noi

sepuenti aspeiti;
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1)  sistemazione topologica del grafo alternato condotte/nodi:

In alcuni casl lo snap (aggancio automatico) tra le condotte e | rispettivi nodi adiacent| era visivamente
contiguo, ma non realmente connesso,

il collauda della struttura SINFI pretende la precisa contiguith del grafo e questa verifica aveva prodotto
diversi errorl In quanto la tolleranza adottata era millimetrica.

Per permettere | collaudi sono stati sistemati molti degli snap tra condotte ed i nodi contigul

2)  verifica alternanza tra condotte & nodi:

La verifica di collaudo del sistema SINFI pretende la corretta alternanza tra nodi e condotte.

A causa della complessith della rete, questa alternanza In alcuni casi non era rispettata. Per questo motivo
sono state sistemate diverse condotte per rendere corretta questa regola topologica,

In virtii delle seguenti tipologie di modifiche:

1)  Richieste dagli uffici interni e operatori esternl;

2)  Nuove lottizzazionl;

3)  Inserimento nuovi tratti di rete idrica e fognaria;

4)  Adeguamento topografico reso necessario dalla consegna dei dati per il SINFI

Andamento e risultato della gestione dell'esercizio (Indicatori finanziari)

Al finl di fornire un migliore quadro conoscitiva dell'andamento e del risultato della gestione e della
situazione patrimoniale e finanziaria, le tabelle sottostanti espongono una riclassificazione del Conto
Economico a valore aggiunto, una riclassificazione dello Stato Patrimaniale per aree funzionall e su base
finanziaria e | pil significativi indici di bilancio,

Conto Economico Riclassificato 31/12/2019 31/12/2020 i 31/12/2021
| Ricavi delle vendite | 10278004 10.689.925 |  11.653.356 \
incrementl di immabilizzazioni per lavorl interni 083.544 1.033.084 1.102.049
Valore della produzione operativa | 11.261.548 i 11.723.009 12.755.405 ‘
Costi esterni operativi | 8198425 | 7985480 |  8.710.941
Valore aggiunto | 3.063.123 | 3.737.529 4.044.464
Costl del personale | 978.467 | 995,789 1,014.315
‘Margine Operativo Lordo | 2084656 2741740 3.030.149
Ammortamenti e accantonamenti ‘ 1.698.058 | 2.005.,007 | 2.323.150 ‘
Risultate Operativo | 386.598 736.733 706.999
Risultato dell'area accessoria ‘ 94.439 ll 67.330 150,486 :
2:::::;":?:,4;"% finanziarla (al netto degli g5 71 — 31.357 ‘
Ebit ’ 546,818 ‘ 813.663 888.842 “
Oneri finanziari | 272,954 | 298,006 398,508 |
.r"/\,{
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Relazione sulla gastione

‘ Risultato lordo
|

‘ Imposte sul reddito
Risultato netto

Indicatori di
Immahilizzazioni

finanziamento

i Margine primario di struttura
Quoziente primario di struttura
Margine secondario di struttura
Quaoziente secondario di struttura
Indice sulla struttura del finanziamenti

Quoziente di indebitamento complessive

Quoziente di indebitamento finanziario
Stato Patrimaniale per aree funzionali
IMPIEGHI

Capitale Investita Operativo

Impieghi extra operativi

Capitale Investito Netta

FONTI

Mezzi propri

Debitl finanziari

| Passlvita operative

Capitale di Finanziamente

indici di redditivith

ROE netto

ROE lordo

RO

ROS5

Stato Patrimeniale finanziario
| Stato Patrimoniale finanziario
ATTIVO FISS0
Immaobilizzazionl immateriall
Immobilizzazioni materiali
Immobilizzazioni finanziarie
ATTIVO CIRCOLANTE
Magazzino
Liquidita differite
Liguiditd immediate

273.864
42,898 |
216.762

delle
" 31/12/2010

-20,827.944

0.29

-327.436

0.99
31/12/2019

| 4

| 1.66
31/12/2019

| 42.267.463

17,183 |
42.284.646 |

8.392.349
| 13.955.402
| 19.937.895
42,284,646
31/12/2019
| 3.77
3.26
1.73
3.76
31/12/2019
|
. 29.219.293
3.899. 863
25.290.211
29.219
13.065.353
222,468
11.234. 248

1,608.637 |

Sicam srl con socio unico

238.447

31/12/2020

| -25.218.152

' 0.26

447.095

1.01
31/12/2020

| 4

| 1,93
31/12/2020

|

| 47.465.806
17.267 |

|
47.433.073

8,668,560
16,748,803
22.065.710
47.483.073

31/12/2020
| 3.20
| 5.95
6.25
14.84
31/12/2020

4.229.861
29.616.732
40.119

515.657 |

277.210 |

33.886.712

13,596,361 |

307.106 |
11,263,256 |
2.025.999 |

| 490334 |
| 263021 |
| 227.313
31/12/2021

-30,699.352
| 0.22
i -1.961.778
] 0.95
31/12/2021
| 3
| 2.27 ’
31/12/2021

51.813.870
19,450
51.833.320

8.895.871
20.199.812
22.737.637

| 51.&33.3201
31/12/2021
| 256 |
|' 5.51
2.43
‘ 6.07

31/12/2021

39.595.223
' 4,731,277
i 34.821.979
|
|
|
|

41.967 |
12.238.097
325.589
10.664.897

1.247.611 ‘
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CAPITALE INVESTITO | 42.284.646 | 47.483.073  51.833.320
MEZZ| PROPRI | 8391349 | B.668.560  B.895.871
Capitale Sociale | 100,000 | 100,000 i 100.000
Riserve | 7.954,587 8.568.560 | 8.795.871 |
| Utile desercizio 316.762 277.210 | 227313
PASSIVITA' CONSOLIDATE 20.500.508 |  25.665.247 |  28.737.574
PASSIVITA' CORRENTI 13.392.789 | 13.149.266  14.199.875
CAPITALE DI FINANZIAMENTO | 42280506 | 47.483.073  51.833.320
Indicatorl di solvibilita 31/12/2019  31/12/2020  31/12/2021
Margine di disponibilita (CCN) | -327.436 447,095 ‘ -1,961,778
Quoziente di disponibilita .98 1.03 0.86
Margine di tesoreria . 549904 | 139989 | -2.287.367
Quoiente di tesoreria | 0.96 | 101 | 0.84

Rischi e incertezze

In questa parte della presente relazione, in ottemperanza a quanto previsto dall’art. 2428 del Codice Civile,
¢ ritiene di rendere conto dei rischi, intendendo per tali quegli eventi attl a produrre effetti negativi in
ordine al perseguimento degli oblettivi aziendali e che quindi ostacolano la creazione di valore. | rischi presi
in esame sono analizzatl distinguendo quelli finanziari, da quelli non finanziari e cib che li divide in base alla
fonte dl provenienza del rischio stesso,

Rischi regalatori

La societh opera In un settore ampiamente regolato.

L'art. 21, commi 13 e 19, del decreto legge 201/11, ha trasferito all'Autorita “le funzioni di regolazione e
controllo dei servizi idrici®, precisando che tali funzioni “vengono esercitate con | medesim| poteri attribuiti
all’Autorith stessa dalla legge 14 novembre 1995, n. 481" definendo contarni funzioni ed indirizzl precisi
Nello specifico, le funzioni dell’Autarith investono molteplici aspetti del servizio Idrico integrato: dalla
definizione dei costi ammissibili e dei criter] per la determinazione delle tariffe a copertura di guesti costi,
alle competenze in tema di verifica dei Piani d’Ambito e di predisposizione delle convenzionl tipo per
Paffidamento del servizio, ma anche I'individuazione di adeguati parametri di qualita del servizio, di tutela
degli utentl e dell'ambiente nonché la definizione di meccanismi di separazione contabile.

Questo ha portato ad una maggiore stabilita del settore idrico e pertanto ad un rischia minimao.

Rischi di liguidita

Il rischio di liquidit rappresenta il rischio che le risorse finanziarle disponibili non siane sufficienti per far
fronte alle obbligazioni finanziarle e commerciali nei termini delle scadenze prestabilite.

Lapproceio della socletd nella gestione della liquidita prevede di garantire che vi siano sempre fondi
sufficientl per adempiere alle proprie obbligazioni alla scadenza, senza dover sostenere oneri eccessivi.

La socletd opera allo scopo di ottimizzare il reperimento e I'utllizzo delle risorse finanziarie In modo da
assicurare la disponibilita delle stesse ¢ coprire le necessita generate dal ciclo operativo e dagli
investimentl, compresi i costi relativi alle passivita finanziarie. Vengono pertanto effettuate in medo
continuativo previsioni finanziarie basate sulle entrate ed usclte attese nei mesi successivl Iijnndn m
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adottare tempestivamente le azioni necessarle.

Rischi di cradito

I crediti della Societd sono costituiti prevalentemente dai crediti verso gli utenti per 'erogazione del
servizio; la frammentazione del credito tra una moltitudine di clienti (circa 38.000 utenti) riduce il rischio
dell’esposizione. Il rischio di relativa insolvenza & gestito sulla base delle disposizioni contenute nella Carta
del Servizio che prevedono varle forme di sollecito fina alla limitazione della fornitura, e I'esercizio
dellazione di recupero dei crediti sia direttamente sla mediante I'eventuale utilizzo di legali.

Inoltre la delibera n. 86/2013/R/idr & n, 643/2013/r/idr prevedono I'applicazione del deposito cauzionale a
tutte le utenze che non abblano attivatoe la domiciliazione bancaria per Il pagamento delle bollette con un
meccanismo di modalita graduale di addebito del deposito stesso,

A partire dal 1 gennaio 2020 ha trovato applicazione la delibera ARERA 311/2019/R/idr del 16 luglio 2019 in
tema di Regolazione della Morosithd nel Servizio Idrico Integrato (REMSI) che disciplina le modalita di
gestione della morosith che dovra essere attuata dalle societh del 51,

Rischi amblentali
Nel corsa dell’esercizio 2021 non vl sono stat] danni eausati all’ambiente.

Rischi finanziari

Al sensi dell'art. 2428 del Codice Civile, punto 6-bis, si attesta che nella scelta delle operazioni di
finanziamento e di investimenta, la Socleta ha adottato criteri di prudenza e di rischlo limitato e che non
sono state poste in essere operazioni di tipo speculativo

Infarmazioni relative alle relazioni con I'amblente e con il personale

Al sensi dell'art. 2428 comma 2 del Codice Civile qui di seguito sl forniscone le informazioni attinenti
allambiente e al personale.
Per guanto concerng le tematiche amblentali non ¢i sene stati per il 2020 eventl che hanno causato danni
amblentali di origine dolosa o colposa per | quall la Societh sia stata indicata come responsablle ne
tantomeno dichiarata colpevale in via definitiva,
Per quanto concerne il personale, la Vostra societd ha intrapreso ormal da tempo tutte le iniziative
necessarie alla tutela dei luoghi di lavoro, secondo quanto disposto dalla legislazione in materia.
51 precisa Inoltre che:
#  non ci sono state morti sul lavoro reglstrate fra il personale iseritto al libro matricola:
* non ci sono stati Infortunl gravi sul lavera che hanno comportato leslonl gravl o gravissime al
personale iscritto al libro matricola;
* non ci sono stati addebitl in ordine a malattie prefessionali su dipendenti o ex dipendenti e cause di
mabblng.

51 forniscono Inoltre i seguenti significativi indicatori al 31/12/2021:
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' Impiega
Composizione Dirigenti  Quadri i Pk Operai
Uomini (numero) ‘ '3 ‘ 12
Donne (numero) | 5 ‘
Eth media | 44 44
Implega
Anzianita lavorativa Dirigenti  Quadri " i Operai
0-5 | |1 E |
6-10 | | 1 i i
111-20 | ’. 2 5
!+m | i 4 2 ‘
Implega |
Tipologla contratto Dirigenti  Quadri ﬂ Operal |
Tempo indeterminato '8 |12
Tempo determinato | . '
| Impie
Formazione Dirlgenti  Quadri ¢l i Operal
| Ore sndenti | | |
Ore formazione  dipendent a tempo ‘ ‘ |15L5 91
‘ indeterminato . ‘
.Dre formazione  dipendentl a  tempo ;
determinato ‘ |
' Passag
Assunzl  Dimissio gl di
ULl 1/1 pun ‘ 31/12
Contratl a tempo indeterminato ~onl ni catego
| rla
IQuadrI !U | i 0 i
Implegati 7 2 E 8
Operal 12 | ] | 12
Passag
A i i
Turnover 11 ssunzi  Dimissie gi d 31/12
Contrati a tempo determinato onl ni catego
rla |
Quadrl : | ‘ | !
Implegati | ' ‘ |
Operaio ‘ ‘ .
Infortu  Mate |
Salute e sicurezza Malattia ik Altro |
ni th -
Contrattl a tempo indeterminato 1217 | ‘
Contrattl a tempo determinato lﬂ |

|
| |
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Importo
Madalita retributive medio

lordo
Contrattl a tempo indeterminato 12,226,554 |
Contrattl a tempo determinato | 0 |

Attivita di ricerca e sviluppo

Ai sensi dell'articolo 2428 comma 2 numera 1 si di atto delle seguenti informative:

Nel corso dell’esercizio 2021 la societa non ha sostenuto costi di attivita di ricerca e sviluppo,
Azioni proprie e azioni/quote di socleta controllanti

Nel corso dell'esercizio non si sono avuti né acquisto, né vendita, né detenzione di azieni proprie o di
societa controllanti, né in proprio, né tramite societa fiduciarie né per interposta persona.

Informativa sull'attivita di direzione ¢ coordinamento e rapportl con imprese del gruppo

Al sensi dell‘art, 2497 e segg. c.c. la Vostra socleta & soggetta a direzione o coordinamento da parte di
Slsam spa che detiene il 100% del capitale sociale

Ai sensi del comma 5 dell'art. 2497-bis del Codice Civile, qui di seguito sono espostl | rapparti intercorsi con
la societd che svolge attivita di direzione e coordinamente e societh da essa controllate

Parte correlata Prestazioni ricevute  Importo

Sisam Servizi Ufficio tecnico 349,588

Sisam Servizi Locazione immaobile 106.597

Sisam Servizl Glabal service 36,862

<lsam spa Competenze Gestore A438.587
Retl

Slsam $p8 Servizi amministrativi 1.535.110

ad Informatici

Con riferimento ai rapporti instaurati, si comunica che le operazionl sono effettuate a condizioni di mercato
Sedi secondarie

Al sensi del comma 4 dell'art. 2428 Cod. civ,, 5i da atto che la societd non opera mediante sed| secondarie.

Relazione sul governo socletarlo ex art. 6 D. Lgs. 175/2016
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L Sociotd, §h cuanto societd o controlle pubblice di cai all'art. 2, co.1, lett m) debiligs. 17502016 (Tl
unlco in materie di socicld a partecipazione pubblica®), & tenuta - of sensi delfart. b, co. 4, dilgs. cit. - 3
predisporre annualmente, a chivsurs delfesercizio soclate, ¢ o pubblicare contestuatmente al hilinglo di
enerizio, 13 relazione sul governao sodetario,

Come & noto I"art, G i it d s guattro divers livelli:

= un prima livelle {comma 1) contiene Fohblige della separazione contalile per la pastivne
alllinterne della medesiinag socioth vhe syolgana atuvitd economiche protette da divitti speciali o
mselnivi, insEME Con altre anivily svelle in regime di ccongmis di mercata, in deroga altobhlige di
sepanaclone societarin provislo dal eomma 2-his dell'anticols & dolia leppo 10 ottobre 1990, n, 284,

s Un sccondo llvalle [comma 23 cantiene Fabbligo di prodisporre speaficl pragrammi di valutasione
de:l rischin dl erisi aziendale v neinfornmana Fassembles;

s Un terze livells (comma 3) ove viene rimessa alla valutasione della sacietd Fopporiunitd gl
integrare, in comsiderazione della dimansioni ¢ dellr coratteristiche  organizeative  nonchd
dell'attivitd svelta, pli strumaent] di governo sorictario con | seguentiz o) regalarnenth Intarmi voll s
parantire L conformitd dell attivith deiln societh alle narme di tutela delly concorrenzi, compresd:
quell in materia di concorrensa sheale, nonchd alle narme di tutela dolla prapricls induslriale o
intellettuale; b) un ullicia di controllo interne strutiurato secondo criterd di adegualedza rispetio
alla dunensione e alla complessitd dell'impress soclale, che collabor won Morgano di contrell
statuylatio, iscontrando  tempestivamente le richioste da questo pravenicii, o irasmette
periodicamente allargana di controllo statutario reladoni sulla repolaita o lefficienza delia
pestione; ¢) codirt di condotta progi, o sdesione a cadict di condotra enlli-tivi avent ad oppettn o
discipling  dei compartamenti imprenditoriali nel confronti di censumatorl, utent), dipendenti &
collubunadter, nonché altri portatori di leglttimi interessi coinvalth nell‘ottivitd dedin socleta; d)
programimi di responsability saclale dimpress, ino conformita alle racromandaziont  della
Cammissione dellUniang eurapen;

= Infine un guarto livelle [comima 4 e 5) rappresentato dagl obblighi i informativa che song
costituiti dailt welaziane sul poverng souiedarlo che 1o sorield conlrollate  predispongon
annlmuente, a chivsura dellese rcisiv sotdale ¢ pubblicang contestualmente al bilangia d'eserclzio.
£ previsto Feblblipo di relazionare e motivazioni in base alle guali non si ¢ proveedilo ad integran:
gl strumenti di gavernao societario con quelli indicatl dal comma terzo deilan. G del 1158,

Relativarmente ali'obbiliga di soparazione conlalile glova precisare che Sicam sl opera eschisivamenté il
cottore del wrvizio 0o @ non opera s allrs attivitd svolte in regime di economia di mercatn,

Por gquanto rigearda la valutadon: del rlschie di crisi azieodale, il CNDCES nelle racennuanedaziont del mario
2014 propone una linea guida per applicazione i quantn disposta della normaliva i aggetto. Innanyitintg
definisce vosa siinnencde per continuitd agendale @ por crlsi,

COMTINUITA AZIENIALE

i principio di conthnuitd asdenidale & nehiamato dallan. 2423-bis, cod. civ, che, in toma dl pringipi di
redazlone del bilancio, al <o, 1, i 1, recita; “la vahitaclone dedle voci dowe ensere fatta secondo prudenza €
nelts prospetiiva della continuazivne dell'ailvita”. Lo nozione di continufts aziendide indica Ly CAPDCitD
dell adentda di consepuire risulliti pusitivl @ generare eorrelati flussl finanziari nel frmpo.

Yl iratta del presupposto aifinché Fazmenda opreo o possa Continuare i open nel frevedibile tuturao vome
adenda in hnsiniaiento @ creare valere, o che lmplica | mantenimente di un equitibrio cconemico-
finanrianin.,

azivhda, nela prosprttivg della continuazione dellatthotd, costituiser, come indicate nellCIC 11 (4 22),
un campkesn cenngmica funzianante destinato alla produrione di reddito per un prevediblle avce

temparaslv fottive, relativa i un periadead b almena dodici mesi dalla data di riterinnent el hulzfy
e

Pan. 1+
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Nei casi In cul, o seguito di Ll valutarione prospettica, slana idenliley e sipniticative incortezze in maorito o
tale cuparith, dovraning assore chiaramente fornile nella nota integrativa le informusioni relative ai fattor
di rischia, olle assungioni cHettuale ¢ alle incenesse identificale, nanché ai plani aziendal ulori per Lar
fronte a tall nschio e incertezee, Doveanie inoltre ossere esplicitate le rapeioni che qualificano come
signifivative i incertezze asposta o I8 ricidute che osso possono avers sulla cominuity ariendale,
LIS
L'art, Z, lett, o) delln leppe 19 oltolve 2017, 0. 155 (Delega al Governe per la riforma delle discipling ciella
erisi d'impresa e dell’insolvena) dedinisee 1o stata dl crlst (el anpresal eome "probabilith di futura
inkolvengzy, anche tenendo conta delle elaborazion dells scionza azlendalistica”; msaleenza g sun volla
Inbesa — ex art. 5, RO, TG marzo 1942, 0. 267 — come da siluasione che “si manifesta con adempimenti od
altri fattl esterlond, i guali dimostring che i debitore non g pilin gradoodisaddistare repolarmonte le groprie
abbligazioni” {definiziane canfurmats nel decreto lepislative 12 gennaio 2019, n. 14, fecante “Codice della
crisi divimpresa o dellfinsolvonza In attuazione detln legge 19 ottobre 2017, f0 155", Hguale allart, 2, e, 1,
fett. a) definlsce Lo “orisi” coma: “lo stoto di difficolts economico-finansiaria che rende probabile Flnsabverize
deel debitora ¢ che per la imprese si manifeata come inadeguaterza dei Tlussi di s prospetticl g fae fronte
regnlarmante alle obbligaziond planifleste”.
Il tal sense, o crini pui manitestarsi con caratteristiche diverse, assumendo | connotati di una:
= crisi finanziaria, allorché Fazlenda = pun vennamicamiente sana - risenta di una sepuililirio finnsbario
B guindi abbia ditficoltd a far fronte con regolaritd alle proprie pasizieni dobitene. Secondo i
docurnents QI 18, Debiti, (Appendice A), “la sltuazlone dEdifNooltd linansdaria & doyuts af fetto cho
Il debitore non ha, né resce a procurarsi, @ merzi finangdari adeguath, per guantity o quality, o
arddinlaee I esigenze della pestions 2 e colmnusse nhibligazioni di papamenta”
» crisiveonomica, allorché I'azienda non sio i prade, attravarso la pestione operaliva, di remuonerare
congruamoenty Tlalior progutiivl imptiegatd,
Utilitalia ha suggerite 1 prodisposizione i un modello basato su indici i bilancio cho sioslntetizza di
LRI
+  Dafinlzionse soplie di allarmes rapprescntane lo sforamento dei parametrni di normality che non
prossa di per so conslderars fisiolopice
+  Verifica assembleare! i soci devong verificare i) vischio di crist Thanziaria o dore § propri indirizzi ai
sensi tellart. 1% comma 5 TUSPP
= Predisposizione plane di risanarnente od approvazione in assemblea entio 60 gg.
Lis raceomandurioni di CNDCEC sottohaeanda che lenato tonto che |3 norma di legge fa riterimente o
“Inclicator’ v non o “indiei® ¢ dungue ad on concetto di pilampia porGts e di naturs predittiva, e soghe di
allarme sono ctate flesate considersnda quante utilizzato da altre sociebi analoghe ol Gruppo Sisam |, in
prierenzg con Fanno scorso, @ sona slobe stratiurate sl fine di individuare lo stato di crisi ad unag stadio
ANCurd reversibiles oveero prina di inesrrere i ung pracediiea lallimentare,
Dalla valutanone degll Indicalori di bilsrcin dell'esercizio 2021 &l pud ritenere che il rischio dj crisi aziendale
vl mampnta insuessistente o comungae non degno di specifiche azioni di contenimeny,

INDICATORI " | 2019 2020 2021 NOTE

A | Risultata ' esercizio |'|.ng,a"t-i;'-|'::: pertre | 316762 | 3772100 [ 227,314 E;.Elémpru ;Ill:n-.ilivu
antil connecalivi

B | Ridusione del Patrimonio netto n | 8391949 | B.66R.560 | 8908871 | Nessuna flduzions
f'fli:‘iLll"Fl 5L||3Er|ﬂl"l" al 1()'}1’.

¢ Rl;:nlu.;;-:.iﬁm'.' sociely i ri'vi'-air:-nul a | NO N(_'I 1] Mon sana stiotl ) Iam
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collegio  simiacale critlea  sully 1 dlievi e contliuith
cnmtinuitd azlandole aziendalo

E{ Pesa oner finanziari su ricavi 2.05% 2785 3.41% Mon  soha 's;{'mcri-:n'i ul
vendite e prastagoni (A1) superiare 10%
Wk .. '.

In considerazione o guanta previsto dal terzo livello v oconsiderate e dimensioni, le caratterlstiche
prpanizzative della sncletd nonche attivitd swolloosi precisd guanto sogue
Regolamento intarno volta o garantire o conlormith delVattivith della sacicth alle aorme o1 tutela della
cancorrenza, comprese quelle in materia dl concorrenza sleale, nonehé alle norme di wtela della
proprieta industriale o intellettuale
Lo soriely, nelly gestione dei contralti di appalte applica, tra gl altrl, @ principt dettatl dal Yeattato LIE
Luleia della concorrenza o dalla normialiva di sethore,
tlcam, con propri regoloanemi, garantisce la qualish delie prestaglond nel rispetto dei principe dl libyerra
cancarrenza, crohamicity, efflcacia, irmparsialivd, paritd dl trattamentr, traspmrenza, propoerzienalits,
pubblicith @ non discriminazione, | oriteri di partecipazione alle procedw e di sftidamaenta sone tali da noo
vhcludere od assicurare Yolfettiva possibllitd di partecipadione dille miceolmpreso, piccaic o medie
nprose,
Man risultana allo stato applicabili regalumenti interi per la tatela delta proprivth industriale o intellettuale
(en. Wiritli £ Invenziani, brevetli indostriali).
Uffleie dl controllo interna strutturato secondo criteri di adeguatezza rispetto alln complessit
dell'impresa saciale. Che collabora con organo di eontrolle statutario, riscontrando tempestivamente le
Hehieste da questo provenlenti
Il Sisterna di Controllo Interma ¢ di Gestione dei Hischi di Sicarm & dato dall’insleme di diversi stromenti,
orgatlsmi ¢ funsioni wiendali di cui é dotata b Sovietd allo wope di conseguire Fethicacia o Iefilcienza doi
process ariendali, df asslourare Foffidabilith o Fintegrith delle informazioni contabili @ gestionali, garantire
la conformith delle operagioni aziendali alle norme e la gostione dei risehi.
Il dizegno complessiva di tale Slslema di Contrelle (mterno & dateoda
- disposiziani che concernena la Societd nel sue insdeme: Satuto, Modella di Qiganizzazione,
Gesliona & Controlle ox  Dulps. 23172001, Codice  Ftivo, Piano  Antlcorruzione,  etc.,
procedurc/istruzioni pill slrettamente operative che regolano | processi aziendali, b singole
atbivitd o i relalive contredli.

[ Sistema ch Controlla Intorna & slala deiinito seguendo alcuni principitondamentali:
1) la diffusione dei comralh a tuttl | livelli della struttura organizzatlva, coorentemente von
responsabilith operative affidate o, ove possibile, prevedenda una sufficiene separadione tra
e Twnizlom operative ¢ quelle di contrallo, con attenzione wl evitare situazonl di conflitto di
interesse noll'assegnasione delle competenzy;
2 la sostenibilitd dei contreli nel tempo, inomodo tale che 11 lare svolgimento fhalli inlegrato
e compatibile con le esigenae operalive.
La struttiara del sisterma di Contrally Interno di Sicam provede conlrelli a livello di entita che operano in
mahlera trasversale rispetio alfentita di rferimentn {Guppo/singela secictd) o comrnlli o livello di
Processa,
Il Gisterta O Cantrialle \nterne & ocdte ingd lrlzzeon;
- identificare, misurare & monltorsre adegustamente | opringipali rischi assonti nei diversl

sepmenti opreratlvl, vi campresi quelliin grade df generare rischi di errore, noh HI‘Eﬂ:}IHENE'. %’(
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di frode che potrebbero avere effetti rilevanti sul bilancio;

- consentire la registrazione delle operazionl gestionali con sufficiente livello di dettaglio e
corretta attribuzione sotto il profilo della competenza temporale;
= utilizzare sistem| informativi affidabili e che possano produrre reports adeguati alle funzioni
incaricate di attivita di controllo,
Programmi di responsabilith sociale d'impresa in conformitd alle raceomandazioni della Commissione
dall’Unione Europea
Con particolare riguardo al programmi di responsabilith sociale non & ancora stato predisposto uno
specifico programma di responsabilith sociale, peraltro non obbligatario ex lege, perché tenuto conto delle
dimensioni dell’azienda e soprattutto degli strumenti gia adottati, vigenti e consolidati essa ¢ gia dotata di
una serie di strument| del tutto rispettosi dei principi di responsabilith soclale, in particolare (come gia
precedentemente accennata):
* Codice etico che sancisce tra l'altro l'impegno prioritario e costante nella tutela delle pari
opportunita, nella prevenzione del rischi, tutela del’ambiente nonché salute e sicurezza nello
svolgimento delle attivita sociali;

¢ Modello di arganizzazione gestione e controllo ex D. Lgs, N. 231/2001 con Piano della Prevenzione
della corruzione ex L, 190/2012 e relativi Organismi di vigllanza e Responsabile della Prevenzione
della Corruzione e Trasparenza,

= Tutti | fatti di gestione sono adeguatamente documentati al fine di fornire una rappresentazione
contabile che rifletta la natura e la sostanza delle operazioni secondo la normativa vigente |
principi contabili dettati dagli organismi competentl

* Laselezione dei fornitori & svolta nel rispetto della normativa vigente in materia di appalti pubblici
(regolamento settori speciali)

¢ La selezione del personale & conforme alle regole dettate dal vigente Testo unico in materia di
socleta a partecipazione pubblica (D. Lgs, 175/2016).

# Per quanto riguarda la comunicazione, la Societd si avvale di una serle di strumenti adeguati a
ditfondere, anche presso gli stakeholder, una corretta infarmazione sulle tematiche di interesse
aziendale e per consolidare, | rapporti con | praprl interlocutori

*  L'accessibilith al sito & garantita e oggettivamente apprezzabile,

Fatti di rillevo dell’esercizio

Istanza di proroga Sieam

Nel corso del 2021 & stata inviata la documentazione richiesta dall’Ufficio d’Ambito, come da delibera n. 37
del 23/12/2020, al fine di concludere 'avvio del procedimento iniziato in pari data relativa alla richiesta di
proroga della concessione della socleta partecipata Sicam in scadenza il 28/11/2025.

Ad oggi non si & avuto ancora riscontro dall’Ufficlo d’Ambita.

Gestore Unico

In data 11/03/2022 & stata pubblicata la sentenza del Tribunale Amministrativo Regionale per la Lombardia
sezione staccata di Brescia (Sezlone Prima) in merito al ricorso numero di registro generale 201 del 2019,
integrato da motivi aggiuntl, proposto dalla Socletd in scadenza il 28/11/2025,
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Il Tribunale Amministrativo Regionale per la Lombardia Sezione staccata di Brescia (Sezione Prima),
definitivamente pronunciando sul ricorso principale e sul sette ricorsi per motivi aggiunti, Il ha dichiarati
inammissibili per difetto di glurisdizione del Giudice adito e ha dichiarato la giurisdizione del Tribunale
Superiore delle Acque Pubbliche, avanti al quale il processe potrd essere rlassunto con le modalita ¢ i

termini di eui all’articolo 11 Cod. proc. amm. Spese compensate,

Giova precisare che |l ricorso principale & stato presentato nel 2019 quando la glurisdizione competente

risultava essere |l Tribunale Amministrativa,

Infattl la sentenza cita una serie di controversie nelle quali si discuteva della gestione autonoma del servizio
idrico integrato da parte di alcuni Comuni che assumevana di rientrare nelle ipotesi derogatorie di cui
articolo 147, comma 2 bis, lettere a) e b), D.Lgs. n. 152/2006 (cfr., ex plurimis, la sentenza n. 303/2020).

RELAZIONI ESTERNE
= L'AZIENDA E IL SUO RUOLO NELLA DIDATTICA SCOLASTICA

Il persistere della pandemia ha prolungato anche nel 2021 lo stravolgimento delle relazioni esterne
che il gruppo Sisam, svolgeva nelle scuole e pil in generale verso il mondo glovanile per illustrare il
grande tema dell’acqua e sensibilizzare i ragazzi sul risparmio di questa fondamentale risorsa e
divulgare le altre problematiche relative al servizio idrico Integrato.

Tutto il primo semestre scolastico del 2021 si & infattl svolto nell‘alternarsi di periodi di didattica a
distanza, periodi in presenza e intermittenti chiusure per contagio, creando un quadro di tale
incertezza della programmazione, da precludere, tra una prescrizione e l'altra, ogni possibilita di
accesso da parte di Interventi esterni quali sone quelli che da 18 anni propone Sisam; in tal modo &
stato quindi impossibile concordare e svelgere alcun tipo di progetto nelle scuole,

| contagl da coronavirus hannao iniziato a diminuire In modo sensibile solo a partire dal mese di
maggio, con I'avvento della bella staglone e della grande campagna vaccinale, ma ormai la necessita
di recuperare il pregresso scolastico dei mesi piu difficili, e assolvere agli ultimi impegni e scadenze
didattiche era tale da non rendere piu disponibili date libere per incontri con le classi,

=» GESTIONE DEI MEDIA AZIENDALI

programmazione sl susseguono le inserzioni che
riguardano temi di interesse per la comunita degli
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assunzione dell’azienda. A tal proposite, si veda a titolo esemplificative la programmaziane inerente
il bando di assunzione per la figura di responsablle back office e front office, operaio addetto al
servizio idrico integrato, addetto amministrativo, operalo generico, addetto ufficio teenico ed
addetto back office e front office. Sul periodico & stato dato spazio anche al lancio di “SicamWeb”,
un progetto che prevede I'utilizzo delle plattaforme digitali al fine di eseguire le procedure da
sportello, come ad esempio la comunicazione dell’autolettura, la consultazione del proprio estratto
conto e la possibilita di inoltrare richieste di pronto intervento,

Oltre al Gazzettino Nuovo, I'azienda implementa la sua rete di comunicazione tramite Putilizzo della
pagina Facebook "Gruppo Sisam”, la quale nell’anno 2021 & stata oggetto di agglornamenti costant|
in merito alle attivita promosse oltre che di comunicazioni di utilita per gli utenti come, ad esempio,
eventuali variazioni negli orari di apertura degli sportelli ed aggiornamenti sul bandl di assunzione,
Sulla pagina Facebook, cosl come su Sicam App, vengono caricati altresi gli avvisi per le sospensionl
programmate del servizio idrico,

=» GIORNATA MONDIALE DELL'ACQUA

L'organizzazione della Giornata Mondiale dell’Acqua, un appuntamento sempre molto sentito
dall'Azienda, nell'anno 2021 & stata fortemente penalizzata dalla pesante situazione dovuta alla
diffusione del Covid-19, Di conseguenza, per motivi precauzionall, Sisam ha optate per un
programma di comunlcazione esclusivamente pubblicitario, escludendo cosl la progettazione di
eventi di sorta, lltemascelto per Il 2021é “valuing water”, owero una riflessione sul
valore dell'acqua, il quale risulta, alla fine dei conti, molto pi0 del suo reale prezzo in quanto
l'acqua ha un’importanza enorme e complessa in relazione a cibo, cultura, salute, Istruzione,
aconomia ed integrita dell'ambiente naturale.

= EROGATORE ACQUA PUNTO VACCINI

In concomitanza con la campagna promossa dall’Ats Val Padana, nel
Comune di Castel Goffredo & stato attlvato un Importante palo
vaccinale presso il quale Sisam si & impegnata ad installare un
erogatore dl acqua naturale e frizzante, ad uso gratuito, a disposizione
di utenti ed accompagnatorl che si trattenevano nell’area per la
somministrazione del farmaco.

= CUSTOMER SATISFACTION

Grande [mportanza & stata data alla campagna dighale sulla
misurazione della soddisfazione degli utenti in merito al servizi
offerti dall’Azienda. Oltre che sul Gazzettino Nuove @ su Faceboolk,
infatti, ¢ stato attivato un banner sul sito www.sisamspa.it

c ER FA
nﬁ!mmﬂ:pﬂu Gﬂg'ﬂ cliccando sul quale si viene trasferiti direttamente alla pagina nella
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guale I'utente pud esprimere || proprio giudizio al fine di migliorare il servizio che viene afferto.

=2 "CARA AMICA TI SCRIVO. IL DIARIO DEI MIEI PENSIER] SULL"ACQUA"

Dopo “E..state con Slsam” e “Tuffatl con Sicam!”, anche per il 2021 Sisam
ha voluto prendere parte alle attivita estive per ragazzi organizzate daj
Comuni. "Il Diario dei miei pensieri sull’acqua”, infatti, & un progetto che
I'Azienda ha ideato, a titolo gratuito, espressamente per | ragazzi che
partecipano al centrl estivi: insleme al nostro esperto, li abblamo
accompagnati a riflettere su che cos'® I'acqua e perché & cosl importante
per la nostra vita, soffermandosi anche sulle emozioni che si provano B
approcciandoci ad essa e sulle sensazionl che ne scaturlsconao.

Mel frattempo, ¢ slamo occupati di raccogliere opnl loro scintilla
creativa che hanno trasferito su carta: cosl facendo abbiamo
raccolto  pio di 350 meravigliosi disegni che documentano
Fesperienza che hanno vissuta con Sisam Spa, cioé un viaggio che
parla di acqua.

< "LA CORSA DI FONTEVAGA”™

In occasione della Giornata Mondiale dell’Acqua (che per ragioni di
sicurezza Covid & stata posticipata al 29 Aprile 2022), un
appuntamento a cul siamo fortemente affezionati e che continulamo 29 Aprile 2022 - Castel Goffrede

a promuovere con manifestazioni sempre diverse rivalte al ragazzi, ‘M GDR,SA Dl FDNTE‘MGA'

SISAM, ACRUA G AMBIENTE, PER TUTTI

I‘Azienda ha deciso di mettere in scena presso il Campo Sportivo di
Castel Goffreda "LA CORSA DI FONTEVAGAY, una performance
estremamente Interattiva ed al contempo educativa che trae spunto
dal Librogame “Il Segreto di Fontevaga” che abbiamo avuto il piacere
di scrivere con l'aiuto degli 1stituti Comprensivi nel contesto del
Cancarse “U4sisam”.

R
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La manifestazione ha avuto Inizio
con Farrivo degll alunni di tuttl gli
Istitut] Comprensivi presso il campo
spartive, Pit di 1000 alunni della
scuola primarla e secondaria di
primo grado hanno preso parte
all'iniziativa, Una volta espletati gli
opportuni  controlli  wvolti  al
contenimento del contagl da Covid-
19, le classi sono state fatte
accamodare sulle tribune da dove
hanno assistito  alle  spettacolo
creato In esclusiva per I'evento dal

Teatro Magra di Mantova con la partecipazione dei bravissimi alunni del Liceo Artistico di

Guidizzola,

Al termine dello spettacolo, abbiamo avute il piacere di consegnare ad
opnuno dei partecipanti un piccolo presente: una petunia, simbolo dl
amore e speranza, per ricordarcl che la cosa pli Importante & prendersi |

cura gli uni degli altri ed avere rispetto per 'ambiente,

<> SPETTACOLO TEATRALE "cQ”

Venerdi 20 Magglo 2022, presso il teatro di Guidizzolo ha avuto luogo un'intensa dimostrazione di
arti sceniche a cura degli alunni del Liceo Artistico Dal Prato i quali, sotto la guida del Teatro Magro,
hanno messo in scena uno spettacolo concettuale ed intenso dal titolo "CQ" che trasva libero
spunto dal concettl che Slsam ha voluto trasmettere agll spettatorl: Pacqua & vita, senza nessuno
pud sopravvivere. Ad assistere allo spettacolo, oltre ai ragazzi del Liceo Artistico, anche gl alunni
della scuola secandaria di prime grado per un totale di pit di 600 partecipantl all'inizlativa. Al
termine, I'Azienda ha voluto omagglare ragazzl ed Insegnantl di un plccolo ma significative omaggio:
un fiore. Tantl colorl diversi per un unico fine comune, imparare a rispettare 'ambiente e, con esso,

la risorsa idrica.
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Evoluzione prevediblle della gestione
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Nell’esercizio 2022 la societd continuerd a essere Impegnata sul fronte degli investimenti, nel
rispetto del Plano approvato, che si riporta di seguito:

ACQ
FOG

Servizio  EIOTETIN] 2020 2021 2022 2023 Totale
Acquadotto 39 2760472 | 5021000 | 6480000 | 4485000 | 18.746.472
Fognalura 20 1040331 | 2080000 | 3460000 | 3370.000 | 9.060.331
Depurazione 1 1.106.874 A66.016 810.000 |  2.030.000 |  4.902.888
Carmune 4 25.000 B0.000 80.000 140.000 336.000

Totale 74 4.022.676 |  8.147.015 | 10.850,000 [ 10,026.000 [FRRERTEN 1D
14,5% 24.0% 32.0% 20,5%

2020 2021 2022 2023 Totala
Import) lordi 4022676 | B147.015 | 10.B50.000 [ 10.025.000 | 33,944,690
Contribull 1,620,000 070000 |  1.B07.000 | 1434000 |  6.731,000
pubblici 1,480,000 730000 | 1.667.000| 1.204.000|  5.171.000
allace! 140.000 140000 140.000 140.000 560,000
3302676 | 7.2/7.015| 9043000 | BAHI.000| 28.213.680

86,2%
28,3%
14,4%
1.0%
100,0%

16,8%

83,1%

Sotto Il profilo organizzativo, standard commerciali, tecnici e ambientali sempre maggiori fanno
evolvere I'organizzazione verso modelli in cui I'esperienza deve essere accompagnata da nuovi
strumenti di gestione, L'attivita aziendale s| deve specializzare nella gestione di processi che, in
passato, erano considerati accessori. S tratta in particolare della compliance regolatoria
(regolazione), della efficienza energetica e del controllo delle perdite (distrettualizzazione e
telecontrollo), del calcolo idraulico delle reti di acquedotto e di fognatura (modellazione).

In questa prospettiva, nel corso del 2022 Sicam stl dovra continuare lo sviluppo di un sistema di
Waorkflow management per la gestione del lavor] e della manutenziane in campo,

Destinazione del risultate dell'esercizio

Il Consiglio di Amministrazione propone di approvare il Bilancio di esercizio al 31/12/2021 e di voler
destinare il risultato come segue

utile d'esercizio al 31/12/2021 Euro
Riserva Facoltativa Euro 227.313
Castel Goffredo, 31/05/2022
Presidents CdA

Mjl
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