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nome e l'indirizzo dell'organizzazione erogatrice dellistruzione e formazione (se rilevante, indicare il
paese)
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Competenze comunicative
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competenze comunicative possedute. Specificare in quale contesto sono state acquisite. Esempio:
ssiedo buone competenze comunicative acquisite durante la mia esperienza di direttore vendite

Competenze organizzative

e gestionali
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competenze organizzative e gestionali possedute. Specificare in quale contesto sono state acquisite.
Esempio: leadership (attualmente responsabile di un team di 10 persone)

Competenze professionali
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competenze professionali possedute non indicate altrove. Esempio: buona padronanza dei processi
di controllo qualita (attualmente responsabile del controllo qualita)

Competenze informatiche
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competenze informatiche possedute. Specificare in quale contesto sono state acquisite. Esempio:
buona padronanza degli strumenti Microsoft Office

Altre competenze

altre rilevanti competenze non ancora menzionate. Specificare in quale contesto sono state acquisite.
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Pagina3/4







Pubblicazioni

Presentazioni

Progetti

Conferenze

Seminari

Riconoscimenti e premi

Appartenenza a gruppi /
associazioni

Referenze

rilevanti pubblicazioni, presentazioni, progeti, conferenze, seminari, riconoscimenti e premi,
appartenenza a gruppi/associazioni, referenze: Rimuovere le voci non rilevanti nella colonna di
Sinistra.

Esempio di pubblicazione: Come scrivere un CV di successo, New Associated Publisher, Londra,
2002.

Esempio di progetto:La nuova biblioteca pubblica di Devon. Architetto a capo del progetto e
realizzazione, della supervisione della commessa e della costruzione (2008-2012).
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lista di documenti allegati al CV. Esempio: copie delle lauree e qualifiche conseguite; attestazione di
ervizio,attestazione del datore di lavoro.
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CURRICULUM VITAE

Dati anagrafici

FERRO Claudio, nato il 25 marzo 1953 ad Alessandria
codice fiscale: FRR CLD 53C25 A182S
coniugato con n. 1 figlia a carico;
residente in Via San Giuliano N. 66 — 15122 CASTELCERIOLO (AL)
telefono/fax abitazione : 0131 585203 - cell. 349 3219870
e-mail abitazione: zaraferro94 @libero.it
e-mail ufficio c/o M.L.P.S. - D.T.L. di AL : cferro@lavoro.gov.it
p.e.c. : claudio.ferro-907 | @postacertificata.gov.it

Requisiti culturali

- Diploma di maturita tecnica PERITO INDUSTRIALE ELETTROTECNICO conseguito in
data 25 luglio 1972, presso I’ LT.LS. “A. Volta “ di Alessandria, con votazione 45/60;

- Laurea Magistrale in GIURISPRUDENZA conseguita in data 19 luglio 2011 presso
I’Universita degli Studi del Piemonte Orientale “A. Avogadro” — sede di Alessandria, con
votazione di 95/110;

Requisiti professionali
Titoli formativi

e Possesso di n. 6 idoneita conseguite in altri pubblici concorsi di livello pari o superiore alla
posizione economica B3/ AREA 2° F5:

- assistente amministrativo presso LN.P.S.;

- assistente tecnico servizio igiene pubblica presso ex U.S.L. 72 di Casale Monf.to (AL);

- segretario presso ente locale Provincia di AL;

- procuratore imposte di fabbricazione presso Ministero delle Finanze, ex U.T.LF. di AL e AT;

- assistente amministrativo presso servizio veterinario ex U.S.L. 72 di Casale Monf.to (AL);

- disegnatore presso Ministero delle Finanze, ex Ufficio del Catasto;

e Attestato corso professionale di dattilografia e pratica commerciale scuola internazionale
Scheidegger - sede di Como - con conseguimento di relativa qualifica per superamento d’esame
finale in data 28 settembre 1987,

e Frequenza corso base informatica MS WINDOWS 95 — MS WORD 97 — MS EXCEL 97 presso
I.LA L. di Alessandria — c/o M.L.P.S. —dal 11 gennaio 1999 al 20 gennaio 1999;

e Frequenza corso “comunicazione istituzionale e relazioni con il pubblico-servizi di accoglienza”
tenutosi presso la D.T.L. di AL nei giorni 9, 16, 23 e 30 novembre 2006;







Partecipazione al corso di formazione sul “Procedimento ispettivo di base” tenutosi presso la
Direzione Regionale del Lavoro per il Piemonte, nei giorni 9, 10 e 11 giugno 2008 a Torino;

Attestazione di partecipazione al convegno di studio “Profili attuali e comparati del processo
tributario” tenutosi in Alessandria in data 1 dicembre 2008, a complemento del corso di diritto
tributario presso la Facolta di Giurisprudenza dell’Universita del Piemonte Orientale.

Esperienze lavorative

impiegato tecnico, con mansioni iniziali di disegnatore progettista e successive di tecnico
d’officina meccanica fine di precisione, per la costruzione e la manutenzione di stampi per
materie plastiche, presso unica azienda privata del settore industriale dal 02/10/1972 al
31/12/1987 (Angelo Guala S.p.a. — sede di Alessandria);

inizio dell’attivitd di servizio nella P.A. come procuratore in prova imposte di fabbricazione
(corrispondente all’attuale profilo economico C1 di collaboratore tributario) presso U.T.LF. di
Alessandria-Asti dal 02/01/1988 al 23/01/1988 in seguito a nomina quale vincitore di pubblico
concorso del Ministero delle Finanze bando D.M. 19/10/1984;

assistente amministrativo presso Unitd Sanitaria Locale di Casale Monf. dal 25/01/1988 al
13/03/1998 quale vincitore di altro pubblico concorso;

attualmente assistente amministrativo in servizio presso la Direzione Territoriale del Lavoro di
Alessandria — Unita Operativa Relazioni Sindacali e Conflitti di Lavoro del Servizio Politiche
del Lavoro — nell’ex profilo economico B3S, attuale Area 2° F5, con decorrenza giuridica dal
20 maggio 1988, in seguito a nomina in ruolo conseguita quale vincitore di pubblico concorso
bandito dal Ministero del Lavoro e della Previdenza Sociale con D.M. 15/11/1985 a n. 255 -
elevati a 400 — posti di collocatore ed assegnato dal 25 luglio 1988 alla ex S.C.I.C.A. di Alba
(CN), previo un periodo di missione presso 1’ex U.R.L.M.O. di Torino; in seguito trasferito a
domanda presso le ex Sezioni per I’Impiego di Tortona (AL) ed Alessandria;

mansioni svolte dal 25 luglio 1988 a dicembre 1999 presso gli ex Uffici di Collocamento (ora
Centri per I'Impiego) degli ex UPLMO di Cuneo e di Alessandria: collocatore addetto agli
sportelli utenza, informazioni, iscrizioni, certificazioni e revisioni dello stato di disoccupazione,
protocollo, archivio e statistiche, nulla-osta avviamenti al lavoro, graduatorie ex art. 16 L. 56/87
per le chiamate dei disoccupati disponibili al lavoro;

mansioni svolte da gennaio 2000 a settembre 2011 presso la D.T.L di Alessandria nella U.O.
Vigilanza Tecnica/Servizio Ispezione Lavoro:

compiti amministrativi di supporto all’attivitd ispettiva tecnica inerenti comunicazioni con
Uffici Giudiziari, Prefetture, A.S.L., LN.A.LL., registrazione ed archivio di atti e pratiche di
sicurezza ed igiene del lavoro, segnalazioni malattie professionali, denunce infortuni su impianti
ferroviari, notifiche ex Decreto Legislativo 230/95 inerenti le comunicazioni preventive
detenzione sorgenti di radiazioni ionizzanti, sostanze radioattive, esperti qualificati incaricati
della sorveglianza fisica, sicurezza nucleare e relativi tirocinii, notifiche Responsabili Servizi
Prevenzione Protezione e altre comunicazioni in adempimento al Decreto Legislativo 626/94,







notifiche preliminari cantieri in adempimento al Decreto Legislativo 494/96, redazione di
comunicazioni € provvedimenti amministrativi ex art. 4 Legge 300/70;

mansioni svolte da ottobre 2011 a tutt’oggi presso la D.T.L. di Alessandria nella U.O. Relazioni
Sindacali e Conflitti di Lavoro/SPL.:

istruzioni pratiche conciliazioni monocratiche ed ex art. 410 c.p.c., procedimenti ex Legge n.
92/2012, vertenze individuali e collettive, arbitrati ex art. 7 Legge n. 300/1970, vidimazione
distacchi ed aspettative sindacali/istituzionali, statistiche, certificazione contratti di lavoro,
istruzione pratiche contribuiti solidarieta ex Legge 236/1993, archiviazione e trasmissione
documentazione tramite posta elettronica-p.e.c., protocollo informatico, procedure a tutela dei
lavoratori c.d. “salvaguardati” ex Legge n. 214/2011, Legge n. 135/2012 e Legge n. 228/2012.

Alessandria, ottobre 2013
Claudio FERR
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